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... hase

okruzenje

limatske promene (>
1 zdravlje ljudi

Neodgovornim postupanjem prema prirodi, Covek je aktivno doprineo razvoju klimatskih
promena, koje su danas najuticajniji meteoroloski faktor. Hemofarm, buduci svestan pozamasne
Stete nanete prirodnim ekosistemima, ozonskom omotacu i dr, kontinuirano nastoji da razvija
svest svog kolektiva, ali i stanovniStva uopSte. Kompanija odgovorno pristupa znacaju i nacinima
upravljanja klimatskim promenama, kao i moguénostima preventivnog delovanja.

Pored sve manje izraZene razlike izmedu godiSnjih doba, sve ¢eSce su pojave suSa, poplava, jakih
vetrova i drugih vremenskih neprilika. Srbija je osetila direktan uticaj klimatskih promena, u
vidu obilnih poplava, koje iz godine u godinu prete stambenoj i privrednoj infrastrukturi. U Srbiji
joS uvek nisu sprovedene detaljne analize i procene posledica koje klimatske promene imaju

na zdravlje, ali se registruje da u toku izuzetno toplih ili hladnih talasa pomo¢ lekara ucestalije
traZe hronicni bolesnici, stare osobe i deca. Ovi uticaji su vazan pokazatelj zdravstvenom sistemu
i svim njegovim Ciniocima, medu kojima je i Hemofarm. Meteoropatija je pogorsanje simptoma
hronicnih bolesti, a kod sasvim zdravih ljudi izaziva nastanak hroni¢nog umora, nagle promene
raspoloZenja, smanjene koncentracije, razvoj apatije, nesanice i sl. Uzrokovana je naglim ili
neocekivano intenzivnim promenama vremenskih uslova i od nje ve¢ sada pati ¢ak 30% svetske
populacije, uz trend konstantnog porasta.”* Pored o¢iglednih efekata koje izazivaju drasti¢ne
promene vremena, postoje i neki ,nevidljivi“ uticaji na zdravlje, koji ¢e se tek ispoljavati. PoSto
meteoroloske prilike i klimatske promene uti¢u na porast koncentracije zagadujucih materija

u vazduhu, dugorocno gledano, to za posledicu moZe imati povecanje broja kardiovaskularnih
(porast mortaliteta u vreme toplotnih talasa i smrt usled toplotnog udara) i respiratornih
bolesti(meteoroloski parametri utiCu na distribuciju i sezonsku proizvodnju alergena). Ovi
pokazatelji su vaZan alarm koji Hemofarm ozbiljno shvata, nastojeci da, pored razvoja svesti,
optimizuje portfolio prema potrebama savremenih simptoma i oboljenja, ali i da aktivno Stiti
zivotnu sredinu, kako bi se ublazile posledice klimatskih promena i sacuvali dostupni resursi.

Pored visokog nivoa svesti o znacaju zastite Zivotne sredine, Hemofarm nastoji da aktivno
upravlja rizicima vezanim za klimatske promene i njihovim efektima na poslovanje. Takav
pristup pokazao se ispravnim upravo tokom proSlogodisnjih razarajuc¢ih poplava u Srbiji. Iako
domace drzavne institucije i osiguravajuca drustva joS uvek ne prepoznaju klimatske promene
kao faktore rizika, Hemofarm kontinuirano sagledava sve aspekte okruZenja u kome posluje,
proaktivno tretiraju¢i potencijalne rizike i opasnosti, uz planiranje i realizuju adekvatnih
preventivno-korektivnih mera. Tako su na vreme uoceni rizici od poplava u Hemofarmovom
fabrickom kompleksu u Sapcu. Organizovana odbrana fabrike od poplava izgradnjom

zaStitnih bedema i sistema odvodnih kanala, rezultirala je sprecavanjem viSemilionske Stete u
proizvodnom pogonu i okolnoj Zivotnoj sredini koja bi nastala usled plavljenja.

54 . -
Prema podacima Svetske zdravstvene organizacije
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~ase danas-
vase sutra

S obzirom da je suStina zaStite Zivotne sredine ocuvanje resursa nasledenih od prethodnih
generacija, te omogucavanje narednim generacijama da i one imaju te iste resurse na
raspolaganju, Hemofarm nastoji da svaki aspekt svog poslovanja uskladi sa principima odrZivog
razvoja. Zato poseban znacaj pridaje odgovornom upravljanju emisijom gasova, potroSnjom vode
i energije, zbrinjavanju otpada.
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Kroz kontinuirana unapredenja u okviru poslovanja, Hemofarm tezi da ostvari napredak u
domenu optimizacije proizvodnih procesa, ekoloSkog porekla i aspekata farmaceutske ambalaze,
povecanja upotrebe recikliranih sirovina ili same reciklaze otpadnih materija, te da skladiStenje i
transport ucini efikasnijim i podigne stepen njihove odrzivosti...

Izgradnja nove zgrade Kvaliteta jedan je od najboljih primera teznje ka maksimalnoj energetskoj
efikasnosti u Hemofarmu. Studija opravdanosti ugradnje LED rasvete prethodila je koncipiranju
ovog projekta a objekat je dobio i adekvatan energetskih pasos. Jedan od vaznijih projekata

u 2015.12016. jeste i izgradnja nove kotlarnice, koja ¢e obezbediti stabilnost snabdevanja
toplotnom energijom u duZzem vremenskom periodu, uz dodatno podizanje nivoa energetska
efikasnost. Na parnom kotlu bice instaliran ekonomajzer, koji omogucava koriS¢enje toplote
dimnih gasova za predgrevanje kotlovske vode. Takode, bi¢e postavljeni i novi toplovodni kotlovi,
kondenzacionog tipa sa uve¢anom vodenom zapreminom i specificnom konstrukcijom cevi

(sa uveCanim vrednostima povrSina za razmenu toplote). To sve rezultira visokim stepenom
efikasnosti a gorionike parnog i toplovodnih kotlova odlikuju izuzetno niske vrednosti emisije
Stetnih materija. Opredeljenost za vise toplovodnih kotlova manjeg kapaciteta doveSce do
smanjenja broja startova, kao i efikasnog i fleksibilnog rada, posebno na pocetku i na kraju
grejne sezone. Energetska efikasnost unapredena je samim strateSkim pozicioniranjem lokacije
nove kotlarnice - u blizini svih vaznijih potroSaca, uz smanjenje toplotnih gubitaka proisteklih
iz transporta energetskih fluida, dok su frekventna regulacija rada pumpi i primena LED rasvete
samo neke od dodatnih mera energetske efikasnosti u novoj kotlarnici.

Voda je za Hemofarm veoma vazan ali istovremeno i drustveno, globalno, veoma osetljiv resurs.
Osnovni problemi sa kojima se Republika Srbija suoCava u oblasti zaStite voda su nedovoljna
izgradenost kanalizacione infrastrukture u gradovima i industriji, a posebno nedovoljan broj
izgradenih uredaja za tretman otpadnih voda, Sto je dovelo do velikog zagadenja vodotokova.
Dodatni otezavajuci faktor je cena vode koja nije dovoljna da obezbedi adekvatno odrZavanje
postojecih vodovodnih i kanalizacionih sistema a za izgradnju kanalizacije i precistaca otpadnih
i industrijskih voda neophodna su velika ulaganja. Prema podacima Centralno-evropskog foruma
za razvoj (CEDEF) iz maja 2015. vise od 65% industrijskih postrojenja u Srbiji ne preciS¢ava
otpadne vode®. Odgovorno ponaSanje Hemofarma prema Zivotnoj sredini ogleda se i u paznji
koja se poklanja zaStiti voda kao vaznom aspektu Zivotne sredine. Jedan od realizovanih
projekata i ciljeva za unapredenje i smanjenje uticaja na zivotnu sredinu je i poCetak rada
primarnog precistaca u Vrscu, koji najpre fizickim procesom, filtracijom na roto situ, a zatim

i hemijskim procesima tretira sanitarno-tehnolosSku otpadnu vodu, pre njenog ispustanja u
gradsku kanalizaciju. U Sapcu, zbog specificnosti proizvodnog procesa, proces (tretman vode)

na precistacu je sloZeniji i obuhvata procese sakupljanja i egalizacije, koagulacije i flokulacije,
flotacije i bioloSke razgradnje. Ostaci iz procesa prerade otpadnih voda iz oba postrojenja se
odlazu na propisan nacin, na deponije koje imaju dozvolu za prihvat ovih kategorija otpada.
Upotrebnu dozvolu za oba postrojenja Hemofarm je dobio u septembru 2015. godine, a ukupno
ulaganje u ove projekte i zaStitu Zivotne sredine u toj kalendarskoj godini iznosilo je nesto manje
od 1,6 miliona evra.

% http://www.cedeforum.org/sesti_medjunarodni_energetski_forum.html
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Sveobuhvatan pristup upravljanju rizicima i preventivnom delovanju, Hemofarm potvrduje i
kroz aktivnu brigu o svom okruZenju. U period od 2009. do danas, kompanija je uradila viSe od
10 referentnih procena i studija uticaja na zivotnu sredinu. Samo neki od primera su: studija
uticaja na zivotnu sredinu u slucaju akcidentnih i drugih neZeljenih situacija, studija uticaja

na Zivotnu sredinu za primarne precistaCe otpadnih voda, i dr. Sve one potvrduje da Hemofarm
A.D. ni iz jednog svog proizvodnog ili poslovnog objekta, ni na koji nacin, nema Stetan uticaj na
okruZenje. To najbolje svedoci o vrhunskoj odgovornosti kompanije, koja sa ponosom istice da
je Hemofarm, zajedno sa svojim zaposlenima, pre svega dobar komSija i sugradanin u okviru
lokalnih zajednica u kojima posluje.

Upravlj an]/w/\ci3
otpadom N,

Hemofarm kao odgovorna i savesna kompanija, koja pristupa poslovanju uvaZavajuci principe
odrzivog razvoja i zastite Zivotne sredine, posebnu paznju polaZe na adekvatno upravljanje
otpadom. Otpad koji je posledica obavljanja delatnosti kompanije, obuhvata otpad nastao izvan
proizvodnih lokacija kompanije i industrijski otpad, koji je nastao u okviru proizvodno-poslovnih
kompleksa Hemofarma. Buduci da nije u direktnom kontaktu sa krajnjim korisnicima proizvoda,
te s toga nije u moguc¢nosti da prikuplja otpadnu ambalaZu od svojih proizvoda Ciji je Zivotni
ciklus zavrSen, Hemofarm nastavlja da ispunjava obaveze definisane nacionalnim Planom
smanjenja ambalaznog otpada kojim se utvrduju opsti ciljevi u pogledu ponovnog iskoris¢enja i
reciklaze ambalaznog otpada, kao i specificni ciljevi za reciklazu papira/kartona, plastike, stakla,
metala, drveta iz ambalaznog otpada. Obaveze iz Plana Hemofarm ispunjava putem saradnje

sa ovlaS¢enim operaterom, koji preuzima na sebe obavezu da se pomenuta ambalaza zbrine na

. . 56
pravilan nacin.

Kolitina (J\W\lw\IO\ZMé ofpada 24 kodw ¢ obaveza
wpravl ljanja prenefa na opuoﬂdcm

Druge vrste ambalaze
Plastika (PET) ambalaza
Staklo
Aluminijum
Papir i karton

M Drvo

5 Uglavnom pakovna i transportna ambalaza, te uputstva o leku, od materijala koji mogu biti predmet recikliranja.
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Kada je u pitanju industrijski otpad, primetan je porast koli¢ine generisanog otpada u odnosu na
2014. godinu. Postoje nekoliko razloga za to povecanje:

« pripajanje fabrike u Sapcu u Hemofarm A.D. ¢ime se tehnicki sabira koli¢ina generisanog/
zbrinutog otpada

* pogon Sabac je na kraju 2014. imao 38,1 tonu opasnog otpada na lageru (u VrsScu svega 3
tone)

* povecanje obima i kompleksnosti proizvodnje, Sto, uprkos znacajnoj optimizaciji razvoja i
proizvodnje, linijski povlaci povec¢an nastanak otpada

Pregled kretanja industrijskog otpada, po vrsti u tonama za 2015. godinu:

‘ Stanje | Aenerisano ofpada | Predato na zbrin avanje Stanje
Vrsta ofpada % ) ) . . 5) , Postupanje
01.01.2015 w 2015. (2014) w 2015, (2014) 21.02.2015 3

Nu asan (ima Predaje se ovlaséenim
UDOUanU vrednost - _ 489,61 489,61 _ operaterima na dalje
papirj karton, drvo, (3 54) (3 54) postupanje koje zavisi
plastika, metal) od tipa otpada

Predaje se JKP koje ga
Nespasan - 5.140m"° 5.140m’ = | odle s el
( deponiji |
Opasan (ima
upotrebnu vrednost - Predaje se ovlas¢enim
elektricni i elektronski - 2’48 2’48 - operaterima na dalje
otpad, fluo cevi, postupanje koje zavisi
akumulatori...) od tipa otpada
OPMSM\ 41 ’1 lzvozi se u Nemacku
(farmaceutski nema (38,1 u Sapcu 1 54’63 11 8’04 77,69 liivani
upotrebnu vrednost) i 3 uVrscu) (129) (122) na spajivanje

Ukapro 411 646,73+ 610,13+ 2760
’ 5.140m° 5.140m? ’

Hemofarm je u 2015. generisao ukupno 646,73 tone industrijskog otpada, od Cega 154,63 tone
opasnog farmaceutskog otpada i 492,1 tonu reciklabilnog otpada koji ima upotrebnu vrednost
i koji je u celosti predat operaterima na dalju obradu. Pored toga, industrijski otpad obuhvata

i neopasan komunalni otpad, koji se svakodnevno generiSe, a zbrinjava ga lokalno komunalno
preduzece’’ i ¢ija koli¢ina u 2015. iznosi 5.140m’.

Hemofarm A.D. nastavlja praksu izvoza opasnog farmaceutskog otpada u inostranstvo. Od
ukupno generisane koli¢ine ovog otpada u 2015. Hemofarm je samostalno izvezao 118,04 tona
na neutralizaciju spaljivanjem u ovlas¢eni pogon u Nemackoj, nakon $to je po drugi put dobio
dozvolu za izvoz od nadleznog ministarstva. Preostalih 77,69 tona ugovoreno je za izvoz u 2016.
godini, a odluka o nacinu odlaganja otpada uskladena je sa zakonskim propisima i na osnovu
najboljih dostupnih tehnika i prakse.

57 DAt - 3 . . . o . .
>/ Pracenje i procena koli¢ine ovog otpada se vrsi u m®, dok se naknada za odvoZenje pla¢a po m? odvoZenje se vrsi iz proizvodnih krugova
Hemofarma, pomocu kontejnera zapremine 1m?®.
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Jedan od najznacajnijih aspekata zaStite Zivotne sredine predstavlja smanjenje emisije gasova
sa efektom staklene baSte (GHG) i ukazivanje na opasnosti koje oni izazivaju. Prevencija emisije
ovakvih gasova u atmosferu ima sustinski znacaj za oCuvanje ozonskog omotaca, usporavanje
globalnog zagrevanja i smanjenje Stetnog suncevog zracenja, te svih posrednih efekata nastalih
usled negativnog uticaja ljudi i privrede.

Posvecenost i napore u cilju stabilizovanja koncentracije gasova sa efektom staklene baste, radi
spreCavanja negativnog antropogenog uticaja na klimatski sistem, zemlje Clanice Ujedinjenih
nacija ozvanicile su usvajanjem Okvirne konvencije Ujedinjenih nacija o promeni klime
(UNFCCC) i Kjoto protokola. Kjoto protokolom postavljeni su ciljevi za smanjenje emisija za
industrijalizovane zemlje koji obuhvataju emisije $est gasova.” Republika Srbija ima obaveze

u pogledu Konvencije koji se odnose na izveStavanja o aktivnostima usmerenim na borbu
protiv klimatskih promena i adaptaciju na izmenjene klimatske uslove dok u okviru Protokola,
nema kvantitativne obaveze smanjenja GHG emisija. Hemofarm kao drustveno odgovorna
kompanija, koja pristupa poslovanju uvazavajuci principe odrzivog razvoja, sve viSe usmerava
paznju na kontrolu emisije gasova sa efektom staklene baste. Buduci da je kompanija prihvatila
medunarodnu GRI metodologiju izveStavanja o odrzivom razvoju, vazan segment tog standarda
upravo je merenje emisije GHG gasova. Na taj nacin, moguce je bar delimi¢no kontrolisati
direktan uticaj ljudi i industrije na oCuvanje ozonskog omotaca i smanjenje svih Stetnih uticaja.

58 Ugljendioksid (CO,), metan (CH,), azotsuboksid (NOX), sumporheksafluorid (SF), perfluorougljovodonik (PFC) i fluorougljovodonik (HFC)
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lako je za farmaceutsku industriju karakteristicno da nije veliki emiter GHG gasova, vazno je
da se te emisije stalno prate i svode na minimum. Zato Hemofarm stalno prati sva tri direktna’’
izvora emisije gasova sa efektom staklene baste u okviru svoje proizvodnje:

|. sagorevanje prirodnog gasa u kotlarnici,
2. upotreba rashladnih fluida za potrebe tehnoloskih procesa i
5. potroSnja goriva za potrebe sluzbenih automobila kompanije.

Gasovi Cije se emisije prate su CO,, CHs4, NOx i HFCs i u Hemofarmu nema emisija drugih gasova
obuhvacenih Kyoto protokolom.é0

Jedan od osnovnih energenata koje Hemofarm koristi u proizvodnji predstavlja prirodni gas.

PotroS$nja prirodnog gasa na godiSnjem nivou u 2015. iznosila je 5.510.710 m3. [ako je tokom
godine ostvarena smanjena potroSnja ovog energenta za Citavih 4,2%, uglavnom usled blazih
klimatskih uslova, njegov udeo u ukupnoj GHG emisiji ostaje najveci.

U skladu sa postojecom poslovnom praksom u okviru oCuvanja i zaStite Zivotne sredine,
Hemofarm svoju proizvodnju bazira na nabavci gasova za rashladne uredaje (freona) koji
imaju oznake ,CFC Free” freoni (bez hlorofluorokarbonata). U toku 2015. godine, za upotrebu
u rashladnoj tehnici, Hemofarmu je isporuceno ukupno 657,2 kg ,ozone-friendly“ freona, Sto
je za oko 17% manje nego u prethodnoj godini, usled optimizovanog funkcionisanja rashladnog
sistema, uz smanjen broj kvarova.

1000 — ]
900 — 1792,9\ SN
00— e 1057.2;
700 —
600 — 2014,

500 — 2015.
400 —

300 —
200 —
100 —

2014. 2015.

%7 Kao $to je definisano Standardom za obraCunavanje i izveStavanje korporativnih emisija GHG Protokola, direktne emisije (tzv. Scope 1 emisije)
su emisije iz izvora u vlasnistvu ili €iji je rad pod kontrolom organizacije koja izveStava, kao §to je npr. sagorevanje fosilnih goriva u stacionarnim
izvorima za potrebe grejanja ili primene u industriji.; ~ http:;//unfccc.int/kyoto_protocol/items/2830.php
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Kolicina isporucenih ,0zone-friendly” freona, za upotrebu u rashladnoj tehnici,
u 2015. godini prikazana je u sledecoj tabeli:

1000—
[ Potrosnja u 2013./kg
800 — Potro$nja u 2014./kg
[l Potrosnja u 2015./kg
600 —
400 — 843.2
525
200 —
O 87.2 53.1 124.3 79.1

FREON R404A FREON R134A FREON R507

Smanjena upotreba freona, rezultirala je i smanjenjem emisija gasova sa efektom staklene baste,
koje poticu od upotrebe rashladnih fluida, za Citavih 27% u odnosu na 2014. godinu.

[ FREON R404A
FREON R134A
[l FREON R507

Emisije 2013., tCO,eq: Emisije 2014., tCO,eq: Emisije 2015., tCO,eq:
TOTAL 1935.31 TOTAL 1660.25 TOTAL 1207.08

Za prevoz od kuce do radnog mesta, zaposleni u Hemofarmu koriste privatna putnicka vozila
i autobuse javnog gradskog prevoza, a u letnjem periodu ucestaliji je dolazak biciklima i
mopedima.

Jedna trecina emisija (oko 28%) potice iz potrosSnje goriva u putnickim automobilima i
autobusima za prevoz zaposlenih na relaciji Beograd - Vrsac - Beograd, dok 2/3 ili oko 72%
emisija potiCe iz lokalnog i prigradskog javnog saobracaja. Ukupne emisije iz ovih izvora iznose
119,6 kt u 2015. godini. Od oktobra 2015. godine, za zaposlene koji svakodnevno putuju na
liniji Beograd-VrSac-Beograd, organizovan je autobuski prevoz ¢ime je Hemofarm pokazao brigu
za sigurnost i bezbednost u saobracaju svojih zaposlenih. Ovom inicijativom je smanjen broj
pojedinacnih dolazaka putnickim vozilima i postignuto smanjenje GHG emisija od 12%, Sto je
primer Koji bi trebalo da slede i druge kompanije u Srbiji.

| |
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Emisije nastale koriS¢enjem sluzbenih vozila Hemofarma u 2015. iznose 661,2 t COeq od Cega
45% potiCe od upotrebe benzina a 55% dizel goriva.

Na osnovu prikazanih podataka, te izraCunavanja prema medunarodnim standardima i
formulama, uraden je inventar gasova sa efektom staklene baste (GHG), koji je pokazao da
ukupne direktne emisije ovih gasova iz Hemofarma u 2015. godini iznose 12,2 kt CO,eq. Podela
prema izvoru nastanka emisija prikazana je u sledecoj tabeli:

I Ukupna Gmisija 4aseva sa efekdom staklene badte u Hemofarmu

(Direkine RS uv\ise, - Scope

-co -QH NOX

1. Privodni 4as

Emisija, t_CO,eq

Emisija, t_CO,eq

2. Freoni

NoX
s152

Emisija, t_CO,eq

Emisija, t_CO,eq

5 Koriva, mobilno
S ore,w\v\&e,
d

Emisija, t_CO,eq

Emisija, t_CO,eq 661,81

12.185,37

TOTAL SCOPE 1 +C0req,

M Prirodni gas
[ Rashladni fluidi
M Goriva, vozni park

Total SCOPE 1 12.2 kt CO.eq

o1 IzraCunavanje je obavljeno primenom IPCC - Tier 1 Metodologije

94 Hemofarm |
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Voda je vazan resurs koji Hemofarm u znacajnim koli¢inama koristi u procesu proizvodnje
farmaceutskih proizvoda. Gradska voda trosi se u tehnoloSkim postupcima i za proizvodnju
preciscene vode (PW), vode za injekcije (WFI) i Ciste pare. Takode, voda se koristi i za
proizvodnju tehnicke pare i tople vode, kao i za funkcionisanje sistema za hladenje (hladna
voda) i sanitarne potrebe. Za svoje potrebe Hemofarm koristi vodu iz javnog vodovoda i arteskog
bunara.

Ukupna zahvacena koli¢ina vode iz javnog vodovoda povecana je sa 262.481 m? u 2014. godini
na 288.061 m?3 u 2015. godini. Povecanje od oko 9,75% uslovljeno je znacajnim rastom obima
proizvodnje farmaceutskih formi infuzija (34% viSe boca) i ampula (2% viSe proizvedenih
ampula), kod kojih se voda za injekcije ugraduje u sam proizvod.

Ukupna koli¢ina zahvacene vode iz arteSkog bunara smanjena je sa 33.218 m3 u 2014. godini na
27.493 m® u 2015. godini. Jedan od razloga je i obustava u zahvatanju vode iz arteskog bunara
usled tehnickog kvara, za Cije otklanjanje je bilo potrebno nesto manje od 2 meseca. Hemofarm
zahvatanjem vode ne ugrozava nijedan od resursa vodozahvata. Arteski bunari u krugu firme

su autonomni, a izvoriste gradske vode koje se nalazi u PavliSu, ima kapacitet od 250 do 300
litara u sekundi i zadovoljava sve potrebe meStana VrSca i okolnih naselja. Zahvatanje vode iz
sopstvenih arteSkih bunara nema uticaja na dostupnost vode lokalnom stanovnistvu.

Pregled koli¢ina ukupno zahvacene vode (u kubnim metrima), po izvoru:

350000 —

300000 — :
250000 — :
200000 — '
150000 —
100000 —
50000 —

0o — [ ||

Ukupno Javni vodovod Arteski bunar
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Ukoliko se posmatra ukupna potro$nja vode iz oba izvora, ona je za 6,7% veca, i u odnosu na
prethodnu godinu, ali smanjena u odnosu na 2012 i 2013 godinu, Sto je direktna posledica
rasta obima i kompleksnosti proizvodnje. Uprkos povecanju koli¢ine zahvacene vode za proces
proizvodnje, apsolutna vrednost porasta potroSnje vode je manja od apsolutne vrednosti porasta
proizvodnje, na osnovu Cega rast potroSnje nije negativan parametar.

Hemofarm kontinuirano tezi oCuvanju resursa, reciklazi, rekuperaciji i ostalim vidovima
usSteda. Jedan od dobrih primera je i tehnicka para. Tehnicka para u Hemofarmu nigde nema
kontakt sa proizvodom, te se u procesu njene proizvodnje sav kondenzat vrac¢a u kotlarnicu

na ponovnu upotrebu. Time se, prakticno, vrsi kontinualna rekuperacija vode koja se koristi u
procesu proizvodnje i upotrebe tehnicke pare. Takode, toplotna energija otpadne vode parnih
kotlova, koja bi se u regularnom radu odbacivala kao rezultat procesa desalinacije i uklanjanja
taloga iz parnog kotla, u Hemofarmu se koristi kao izvor toplote za pripremu sanitarne tople
vode u Pogonu sterilnih proizvoda. Time se kontinuirano Stedi priblizno 120 tona tehnicke pare
godiSnje. U odnosu na svu zahvacenu vodu tokom 2015, koliina vode koje se ponovo koristi u
proizvodnji i distribuciji tehni¢ke pare iznosi 10,8%."

Vazan aspekt upravljanja vodom kao resursom, predstavlja i puStanje u rad primarnih precistaca
otpadnih voda u Hemofarmovim postrojenjima u VrScu i Sapcu. Aktivnosti koje su prethodile
izgradnji precistaca ukljucivale su i izradu studije o proceni uticaja za primarni precistac

u Vricu kao i izradu studije za procenu uticaja na Zivotnu sredinu za precistac u Sapcu, pri

c¢emu je za oba objekta pokazano da se na samoj lokaciji i u neposrednom okruZenju ne nalaze
zaSti¢ena prirodna dobra i arheoloski lokaliteti, biljne i divlje Zivotinjske vrste i njihova stanista,
i da se ne ugrozava Zivotna sredina. Ukupna koliina tretirane otpadne vode ispuStena u gradsku
kanalizacionu mreZu iz oba postrojenja iznosi 245.000 m?, ¢ime se Hemofarm svrstava u krug
malobrojnih kompanija koje na ovakav nacin brinu o Zivotnoj sredini u Srbiji.

energije

Prirodni gas i elektricna energija predstavljaju najvaznije izvore energije u Hemofarmu.
Elektricna energija koristi se u proizvodnim procesima, za rad vazdusnih kompresora, Cilera
i HVAC”. Najvedi potroaci jesu vazdugni kompresori i Gileri - proizvodnja komprimovanog
vazduha i vode za hladenje obuhvata 1/3 ukupne potroSnje elektricne energije za proizvodni
kompleks u VrScu. NajviSe prirodnog gasa trosi se u odeljenjima za hemijsku pripremu vode
- pribliZzno 37% proizvedene tehnicke pare potrebno je za proizvodnju preciS¢ene vode, vode
za injekcije i Ciste pare u Vrscu. Ostali ve¢i segmenti potroSnje prirodnog gasa jesu grejanje
prostora i drugi tehnoloski procesi.

%2 Udeo sveze/dopunske vode u procesima proizvodnje i distribucije te%l%li(:ke pare za 2015. iznosi 32,6%, a koli¢ina kondenzata (vode koja se
ponovo koristi) predstavlja 67,4% ukupno proizvedene tehnicke pare.; ~~ HVAC - heating, ventilation and air conditioning (grejanje, ventilacija i
klimatizacija) predstavlja sistem uredaja koji je zaduZen za odrZavanje temperature, vlaznosti, protoka vazduha i njegovog filtriranja.
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Ostali veci segmenti potroSnje prirodnog gasa jesu grejanje prostora i drugi tehnoloSki procesi.

Prikaz po’(roén(}a elekdritne energije

Aodina EhﬁréM Eldﬁma

enerdija N enerdija, A4
2012. 33.655.147 121.158,53
2013. 33.388.114 120.197,21
2014. 34.367.508 123.719,43
2015. 35.631.588 128.273,72

PotroSnja elektricne energije u 2015. porasla je za 3,6% u odnosu na prethodnu godinu, ali
kada se uzme u obzir da je proizvodnja porasla za Citavih 7%, potroSnja po pakovanju gotovog
proizvoda ostaje ista, odnosno neznatno je smanjena.

Optimizacijom procesa proizvodnje, uz kontinuiranu implementaciju projekata, aktivnosti
i inicijativa u domenu operativne izvrsnosti, prosecno utroSena elektricna energija po
proizvedenom pakovanju u 2015. najniza je u poslednje tri godine.

PotroSnja gasa u Hemofarmu A.D. manja je u 2015. godini za 4,2% u odnosu na prethodnu
godinu, ¢ime je nastavljen trend smanjenja potroSnje, uprkos porastu obima proizvodnje. Jedan
od glavnih razloga jesu promenjeni klimatski uslovi uz blaze i manje hladne zime, zbog Cega je
smanjena i potreba za grejanjem ili dogrevanjem proizvodnih i poslovnih prostorija.

Ocekivano je da se ovaj trend pada nastavi i u buduc¢nosti.

| |
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Prikaz potroSnje gasa:
Hodina Aas, m’ Aas, &4
2012. 5.5615.130 184.000
2013. 5.251.724 175.000
2014. 4.833.904 162.000
2015. 4.628.510 155.000

U izvestaju [FC-a (International Finance Corporation), ¢lanice Grupe Svetske banke, koju

je Hemofarm 2015. godine angazovao da bi izvrSila procenu efikasnosti upotrebe resursa i
predloZila mere za eventualna poboljSanja, proizvodna postrojenja u Vrscu i Sapcu svrstana su
u grupu veoma efikasnih. Koriste¢i statisticke metode i analize koje omogucavaju poredenje
energetske efikasnosti predmetnog postrojenja sa slicnim postrojenjima u SAD, doSlo se do
podatka da pogoni u Vricu i Sapcu pripadaju uskoj grupi od 20% najefikasnijih, unutar grupe
analiziranih postrojenja (svako u svojoj kategoriji postrojenja). Rezultati ovakve analize sluze kao
orijentir i kao pokazatelj energetskog ucinka tokom analiziranog trogodisnjeg perioda
(2012-2014).

Wkwpno\ poJ( roénd'o\ u\aréi&t

-
. ~
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0 Energetski Najbolji rezultatl 0 Energetski Teorijski nivo

psgtkr;s;%e 2012. 2014. top 10 pimsg;e 2012. 2013. potrognie

Posle detaljne analize, predloZene su mere za dalje povecanje efikasnosti upotrebe resursa,

koje Ce se u dolaze¢im godinama dodati inicijativama i projektima koje Hemofarm kontinuirano
sprovodi. U izveStaju su razmatrane i mogucénosti koriS¢enja alternativnih izvora energije, Sto Ce
takode biti u fokusu Hemofarma u bliskoj buduc¢nosti.

Tako se jo$ uvek nisu stekli uslovi za koriS¢enje ili prelazak na alternativne izvore energije,
Hemofarm neprekidno razmatra potencijale za realizaciju strateskih, ali i taktickih, inicijativa i
projekata u domenu upravljanja energijom i energetske efikasnosti, uz uvazavanje principa
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odrzivog razvoja. Kompanija nastoji da, pored kratkoroc¢nih aktivnosti, pomeri fokus na
srednjorocne i dugorocne investicione projekte, kojima bi se obezbedila joS veca stabilnost i
odrzivost poslovanja, a neki od primera na kojima se trenutno radi su:

¢ nadogradnja frekventnih regulatora na dva nova vazdusna kompresora, Cime bi se osim
energetskih usSteda omogucila i veca stabilnost i efikasnost sistema kroz podeSavanje brzine rada
kompresora u procesu proizvodnje; neke od prednosti su i povecanje produktivnosti i smanjenje
troSkova odrzavanja; smanjenje broja startovanja i zaustavljanja maSina; koriS¢enjem laganog
ubrzavanja i usporavanja, izbegavaju se naprezanja i nagli udari u masinskim sklopovima, a uz
smanjenje troSkova odrzavanja, poboljSava se radno okruZenje; ovo ulaganje bi se isplatilo u roku od
jedne do tri godine;

* projekat iskoriS¢avanja otpadne toplote vazduSnih kompresora kroz nabavku i integraciju ,Energy
Recovery” uredaja, uz povracaj investicije u roku od nepune dve
godine;

b |

* montaZa izolacionih ,jakni” na sistemima za distribuciju
tehniCke pare i kondenzata - montazno-demontaznih elemenata
koji doprinose umanjenju toplotnih gubitaka.; iako su svi
cevovodi tehnicke pare i kondenzata u Hemofarmu kvalitetno
izolovani, u saradnji sa [FC-om uoceno je da pojedini elementi
armature predstavljaju mesta toplotnih gubitaka; zavrsetak
implementacije se oCekuje u 2016. a investicija bi se mogla
isplatiti u roku od dve do tri godine; toplotni gubici na ovako
izolovanim ventilima trebalo bi da budu svedeni na 11-20% u
odnosu na neizolovane, prema podacima proizvodaca.

70000 — U cilju generalnog povecanja energetske efikasnosti
M Fluo u Hemofarmu, kontinuirano se vrsi modernizacija

60000 — . . - .

Led osvetljenja - instaliraju se LED svetiljke kao zamena za
50000 — klasi¢ne fluo-cevi. Ovaj koncept primenjen je i kod novih
40000 — projekata, poput izgradnje zgrade Kvaliteta u kojoj ¢e po
30000 — prvi put biti instalirana samo LED rasveta, umesto fluo

cevi. Komparativna analiza pokazala je da ¢e se dodatna
20000 — investicija u LED rasvetu isplatiti kroz smanjene troSkove
10000 — za elektricnu energiju za oko 3,5 godine po sadaSnjim
0 cenama elektri¢ne energije
Snaga (W) (7,00 dln/kWh)

Pored toga, bi¢e ostvarene i uStede u troSkovima odrZavanja, jer LED rasveta traje znatno duze
(oko duplo viSe sati rada), te je zamena LED rasvete reda u odnosu na fluo cevi.

Takode, u domenu spoljasnje rasvete fabrickog kruga i parkinga, u toku je zamena preostalih
svetiljki koje koriste Zivine izvore LED rasvetom. Puni efekti i oCekivana uSteda na godiSnjem
nivou iznosice oko 3.800 evra sa periodom isplativosti od 41 mesec.

| |
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Komparativna analiza

upravljanja resursima

| zver 2014 2015, Kazlika
Elektri¢na energija (kWh) 34.367.508 35.631.588 +3.6% -
Prirodni gas (m3) 4.833.904 4.628.510 -4.2%
Voda (m3)
Javni vodovod 262.481 288.061 +9.75%
Arteski bunar 33.218 27.493 -17.2%

lako je u Hemofarmu tokom 2015. godine ostvaren povecan obim (za 7%) i kompleksnost
proizvodnje (za 3%), upotreba energenata nije znacajno porasla. Naime, potrosnja elektricne
energije je uvecana za samo 3,6%, dok je, optimizacijom proizvodnih procesa i usled blazih
klimatskih uslova, potrosnja prirodnog gasa smanjena za nesSto vise od 4%. Kao rezultat
znacajnog povecanja obima proizvodnje uglavnom infuzija kod kojih se voda za injekcije
ugraduje u sam proizvod (34% vise boca), potrosnja vode iz javnog vodovoda porasla je za
nepunih 10%. Smanjenje koliCine vode zahvatane iz arteSkog bunara uglavnom je posledica
infrastrukturnih radova i otklanjanja tehnickih kvarova na sistemu zahvata tokom 2015.

racamo
prirodi

Hemofarm svoju drustvenu i poslovnu odgovornost potvrduje i kroz drustveno odgovornu
nabavku. Koncept odrzive i druStveno odgovorne nabavke predstavlja vazan segment za
unapredenja proizvodnje na nivou cele STADA Grupe. U okviru Six Sigma projekta unapredenja
proizvodnje, ovaj koncept daje osnovu za maksimizaciju cost-benefit odnosa i aktivno unapreduje
pozitivne performanse druStveno odgovornog poslovanja, zastite Zivotne sredine, te ekonomski i
socijalni aspekt.
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Hemofarm kontinuirano nastoji da unapredi svoju nabavku e samo kroz stalnu optimizaciju

.....

kvaliteta, vec i kroz izbor recikliranih materijala i zelenih tehnologija. Iedan od najvaznijih
projekata u Hemofarmu, kada je u pitanju upotreba recikliranih sirovina, predstavlja uvodenje
kutija od recikliranog kartona. Projekat je zapocet 2013. godine, kada je 97% ambalaZznih
(kutijica leka) i transportnih kutija bilo od nerecikliranog kartona. Samo 2 godine kasnije,
2015, ucesce recikliranog kartona u godi$njoj nabavci ambalaZe i kutija iznosi oko 70%.°*
Koli¢ina recikliranog kartona ostala je gotovo na istom nivou kao 2014. ali je doSlo do povecanja
obima i kompleksnosti proizvodnje. Ovaj udeo bi mogao biti i veci, ali odredeni specifi¢ni
zahtevi za pakovanje farmaceutskih proizvoda namenjenih izvozu, kao i njihovo plasiranje na
razli¢ita medunarodna trziSta, donose i striktne zahteve, koji nekada onemogucavaju upotrebu
recikliranog kartona za pakovanje.

Tokom primene, potvrdeno je da prelazak sa nerecikliranog (GC2) na reciklirani karton (GD2)
nema nikakve negativne efekte na performanse proizvodnih procesa kao ni na kvalitet gotovog
proizvoda u celini. U toku 2015. ukupno je nabavljena oko 1,1 hiljada tona osnovnih kutija od
recikliranog kartona dok je od nerecikliranog kartona nabavljeno oko 450 tona osnovnih kutija.

% Udeo recikliranog kartona je u 2014. iznosio oko 80%.

Hemofarm | ‘]O‘I
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Rezultat upotrebe recikliranog kartona 1t 1.100t

USteda elektriéne energije 4.200 (kW) 4.620 (MW) ili |
oko 47 dana potrosnje
elektriéne energije
u Hemofarmu

USteda vode 32.000 35.200.000
ili oko 40 dana potrosnje
vode u Hemofarmuss

Sacuvana stabla (kom)

Za 74% se manje zagaduje vazduh

NovCana uSteda je oko 10%

Takode, nastavljena je i realizacija regulatorno i procesno kompleksnog projekta uvodenja novih
CRC zatvaraca (Child Resistand Closures - zatvaraci koje deca ne mogu da otvore) i punom
primenom ovog projekta planirano je da ¢e se smanjiti utroSak polipropilena po zatvaracu za
oko 0,8g Sto je 25% manje od ukupne teZine postojeceg zatvaraca. Ova uSteda, projektovana na
koli¢inu od oko 6 miliona komada, rezultira¢e smanjenjem utroSka polipropilena od oko 5 tona
na godiSnjem nivou

Kada se posmatra nabavka sirovina koja ukljuCuje aktivne sirovine i pomoc¢ne sirovine ukupna
koli¢ina se krece oko 6,7 hiljada tona, a staklena ambalaZa pribliZno 1,5 hiljada tona, papirna
ambalaZa oko 2,8 hiljade tona, drvena ambalaza oko 1,7 hiljada tona, metalna ambalaza oko
200 tona, plastiCna ambalaza oko 990 tona. Od ukupne koliCine nabavljene papirne ambalaze
obnovljivo je 40% (reciklirani karton za ambalazu), Sto je na istom nivou kao 2014. godine.
Hemofarm ¢e nastojati da u narednim godinama poveca udeo obnovljivih sirovina u svojoj
nabavci, u skladu sa moguc¢nostima koje pruzaju zahtevni farmaceutski standardi, cime

osim direktnim prednosti, postize i posredne benefite u zastiti Zivotne sredine, kroz dodatna
smanjenja emisije gasova za efektom staklene baste i sl.

% prose¢na mesetna potro$nja (za 30 dana) elektricne energije je oko 2.97 mil kWh ili oko 24 hiljade m® gradske vode (ne ra¢unajuci arteski
bunar) odnosno 26 296 m? vode (rafunajuci oba izvora).
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¢ umilionima 23.171 22.730 25.260 27.490 | L
J dinara

. Po’(ro"s“Jo\ e,mrée,ua’m po po\ko\/m\&wéoj(o\/oé proizveda
l 2013. 2014. 2015. I

elektricna

energija (kwh/pak) 0,17 0,17 0,16 |
l prirodni gas (m?/pak) 0,03 0,02 0,02 I
ol Pojrro"s“&zx vode |
0o 2012. 2013, 2014, 2015. g
I javni vodovod 331.312 286.654 282.481 288.061

arteski bunar 9.106 43.185 33.218 27.493 .
I UKUPNO 340.418 329.839 295.699 315.554
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% Hemofarm A.D. bez fabrike u Sapcu
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o Evvxisid’a 4asova sa efekfom staklene basdte (Freoni)

(tCO,eq) 2013. 2014, 2015. I
I FREON R404A 343,81 214,88 209,36 l
I FREON R134A 1.096,16 724,88 682,50

FREON R507 495,33 720,49 315,21 l
i Ofpad |
I u tonama 2012. 2013. 2014, 2015.

OPASAN 148/156 105/110 125/122 129,9/78* .
I NEOPASAN 260/260 310/310 354/354 |330,8/330,8 .
I *navedena koli¢ina je zbrinuta u 2015, dok je ostatak prema planu i dinamici zbrinjavanja prebacen u 2016.

o Km’mv\é& l»ro(}a\ zaposlenih =
2012, 2013. 2014, 2015, l
l 7ENE 937 926 990 1162
MUSKARCI 744 722 796 1.054 | |
| UKUPNO 1.681 1.648 1.786 2.216*
l *od kojih 1.844 u Hemofarm A.D. bez fabrike u Sapcu .
lBro(} povreda na radu* o
l 2012. 2013. 2014. 2015. -
l Ukupno 30 30 29 16
U odnosu na broj -
I zaposlenih (%) 1,78 1,50 1,36 0,86

—-
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Tincipi
izvestavanja

Godisnji Izvestaj o odrzivom razvoju Hemofarma A.D. pruza svim zainteresovanim stranama
informacije o napretku koji kompanija kontinuirano ostvaruje prateci svetske trendove, nastojeci
da ostane pouzdan partner u svim odnosima i stabilan oslonac domaceg zdravstvenog sistema.
U pripremi i izradi ovog godiSnjeg izveStaja o odrZivom razvoju kompanije Hemofarm A.D.,

koji obuhvata period od 1. januara do 31. decembra 2015. godine, kao osnova, koriS¢ena su
metodoloSka pravila i G4 principi Global GRI (Global Reporting Initiative) standarda. Prethodno
publikovani IzveStaj odnosi se na 2014. godinu.

Global Reporting Initiative neprofitna je organizacija koja se zalaze za uspostavljanje odrzive
globalne ekonomije, postavljajuci smernice za sastavljanje IzveStaja o odrzivom razvoju.
Navedene smernice priznate su Sirom sveta i prihvatile su ih sve vodece kompanije.

Matrica materijalnosti

Polazna osnova za pripremu ovog Izvestaja je prva Hemofarmova Matrica materijalnosti
(prezentovana na pocetku Izvestaja), koja predstavlja uporedni pregled najvaznijih tema

za poslovanje iz ugla kompanije, s jedne, i kljucnih zainteresovanih strana, s druge strane.
Teme su rangirane prema znacaju iz ugla kompanije (horizontalna osa) i pozicionirane prema
ocenama dobijenim od zainteresovanih strana (na vertikalnoj osi). Analizom GRI indikatora
povezani su indikatori i teme, ¢cime Matrica materijalnosti daje osnov za buduce izveStavanje,
ali i unapredenje poslovanja. Pored toga, kompanija je obradila i teme koje nisu bile najvise
rangirane a smatraju se bitnim za ukupni razvoj lokalnih zajednica u kojima Hemofarm posluje,
Sto prevazilazi zahteve osnovnog nivoa izvestavanja po GRI G4 standardu.

S obzirom da IzveStaj o odrZivom razvoju obuhvata teme koje su od znacaja za kompaniju i
zainteresovane strane, [zveStaj moZe predstavljati osnov za procenu i odluke organa upravljanja
i zainteresovanih strana. Primena GRI smernica omoguc¢ava kompaniji da transparentno

izvesti 0 uCinku u Cetiri kljucne oblasti odrzivog poslovanja ekonomskoj, ekoloskoj, socijalnoj

i upravljackoj. Pored profila kompanije, kao i broja indikatora, temelj izvestaja zasniva se na
principima koji slede.

Materijalnost

IzveStaj obuhvata sve one teme koje su vazne zainteresovanim stranama. U IzveStaj su ukljucene
sve teme koje se odnose na ekonomiju, ekologiju, na socijalne i upravljacke aktivnosti, ali i na
aktivnosti koje su imale uticaja na kompaniju, odnosno na aktivnosti koje bi potencijalno uticale
na miSljenje zainteresovanih strana. Proces odredivanja prioritetnih tema u Izvestaju za 2015.
godinu podrazumevao je aktivan dijalog za klju¢nim zainteresovanim stranama putem radionica,
intervjua jedan na jedan i onlajn anketa, kreirajuci Matricu materijalnosti, u skladu sa GRI
smernicama, potrebama i interesima svih zainteresovanih strana, kao i strateskim prioritetima
kompanije.
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Inkluzivnost

Jedan od ciljeva Hemofarma i izveStavanja o odrZivom razvoju jeste da se, stvaranjem uslova za
efikasan dijalog sa svim zainteresovanim stranama, unaprede medusobni odnosi i podigne opSti
nivo zadovoljstva poslovanjem kompanije. [zvestaj, pored dijaloga sa klju¢nim zainteresovanim
stranama, obuhvata i interna istrazZivanja stavova zaposlenih, potom godiSnja istrazivanja
struCne javnosti - lekara i farmaceuta, veledrogerija i privatnih apoteka i istraZivanja trZista, Sto
sve zajedno pokazuje na koji nacin poslovanje kompanije utice na okolinu (opisano u poglavlju
,2Dijalog kao pristup odrzivom poslovanju®).

U kompaniji se rado o¢ekuju sve povratne informacije koje ce Citateljke i Citaoci ovog izvesStaja
imati na njegov kvalitet i sadrzaj, jer u Hemofarmu postoji spremnost da se razmotre sve
povratne informacije, kako bi buduci izvestaji bili kvalitetniji. Mejl za sugestije, utiske i sve
povratne informacije je svakodobro@hemofarm.com.

Odrzivost

Princip odrZivosti poslovanja predstavlja nacin na koji kompanija posmatra svoj dugorocni uticaj
na okruzenje i prezentuje svoje aktivnosti na nacionalnom, regionalnom i globalnom nivou.

Potpunost

U IzveStaju su izloZene informacije i podaci zaklju¢no sa 31. decembrom 2015. godine. Prikazani
su i uporedni podaci, gde god je to bilo moguce, za prethodne godine. Finansijski i ekonomski
pokazatelji preuzeti su iz konsolidovanog finansijskog izvestaja za Hemofarm A.D. za 2015.
godinu, a odnose se na aktivnosti kompanije u Srbiji, izuzimajuci povezana pravna lica u Crnoj
Gori, Bosni i Hercegovini i Rumuniji.

Uravnotezenost

Uravnotezenost zahteva predstavljanje kako pozitivnih, tako i negativnih aspekata i uticaja
kompanije na odrzivost, ¢ime se pruza nepristrasna i objektivna slika njenog ucinka.

Objektivna slika u¢inka kompanije tokom 2015. godine, kada je re¢ o ekonomskoj, ekoloskoj
i drusStvenoj dimenziji, zasniva se na odgovorima na 85 indikatora GRI metodologije, koji
prezentuju sve informacije od znacaja, bez obzira na njihove karakteristike.

Uporedivost

Uporedivost znaci prikazivanje podataka na dosledan i kontinuiran nacin, kako bi se pruzila
mogucénost poredenja sa GRI standardima i drugim kompanijama.

Buducdi da je re¢ o Cetvrtom IzveStaju o odrZivom razvoju koji publikuje Hemofarm A.D. moguce
je poredenje sa prethodna tri izvestaja.

Tacnost

Tacnost podrazumeva pruzanje adekvatnih kvalitativnih i kvantitativnih informacija, kao i stalno
unapredivanje sistema za prikupljanje i analizu podataka. Gde nije bilo moguce prikupiti izvorne
podatke, vrsene su kalkulacije uz objaSnjenje metodologije obracuna.
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Blagovremenost

Blagovremenost oznacava doslednost u ucestalosti izveStavanja i duZini perioda izveStavanja,
Cime se osigurava redovna dostupnost informacijama i mogucnost donoSenja adekvatnih i
pravovremenih odluka u vezi sa kompanijom i njenim poslovanjem.

Jasnodéa

Jasnoca u stvari predstavlja prezentovanje informacija na pregledan, jednostavan i jasan nacin,
Cime se osigurava pristupacnost informacijama. Dostupnost i razumljivost svim zainteresovanim
stranama bili su glavni orijentiri kojima se teZilo prilikom izrade IzveStaja za 2015. godinu.

Pouzdanost

Pouzdanost podrazumeva prikupljanje, beleZenje, sastavljanje, analiziranje i objavljivanje
informacija na nacin koji se moze podvrgnuti proveri i koji potkrepljuje kvalitet i materijalnost
informacije.

Oslanjajuci se na standarde i zahteve GRI metodologije, priznate u svetu, verifikaciju ovog
izveStaja sprovela je revizorska kuca KPMG d.o.0. Beograd.

Celokupno poslovanje Hemofarma A.D. u 2015. bilo je u potpunosti usaglaSeno sa vazecom
zakonskom regulativom. Sa tim u vezi, nije zabeleZen ni jedan slucaj prituzbe ili kazne vezano
za proizvode kompanije.

Tokom 2015. godine, kao ni u prethodna tri ciklusa izveStavanja, Hemofarm A.D. nije pruzio bilo
koju vrstu materijalnih ili finansijskih donacija politiCkim partijama, politicki aktivnim licima ili
politiCkim ustanovama.

Tokom 2015. godine nije bilo zalbi niti je pokrenut nijedan postupak protiv kompanije po osnovu
polne, nacionalne, verske ili nekog drugog vida diskriminacije ili povrede ljudskih prava.
Kompanija do sada nije imala slucajeve radnog angazovanja maloletnih radnika, niti slucajeve
povrede radnih prava svojih zaposlenih, po bilo kom osnovu.

Hemofarm A.D. u 2015. nije imao nijedan zabelezen incident usled korupcije niti monopolskog
ponasanja. Takode, kompanija nije imala ni jedan slucaj neusaglasenosti niti protivrecnosti sa
zakonskim propisima.

Tokom dosadasnje poluvekovne istorije kompanije nije zabeleZen ni jedan slucaj rizicne ili
krizne situacije koji je naneo Stetu kompaniji ili okruZenju, niti imao posredno negativan uticaj
na lokalne zajednice.
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Tokom 2015. godine, kao ni u prethodna tri ciklusa izvestavanja, Hemofarm A.D. nije imao
nikakve zvani¢ne primedbe, kazne ili restrikcije po pitanju pakovanja i/ili obelezavanja
svojih proizvoda, prometa zabranjenih proizvoda, marketinSkih komunikacija, kao ni povrede
privatnosti i gubitka podataka potroSaca.

Poslovanje Hemofarma A.D. nema negativan uticaj na Zivotnu sredinu niti biodiverzitet u
okruzenju proizvodnih pogona niti poslovnih prostorija kompanije, u kojima se obavlja primarna
delatnost. Sa tim u vezi, na lokalitetima na kojima posluje Hemofarm A.D. nema zaSticenih
stanisSta niti ugroZenih biljnih i Zivotinjskih vrsta, koje su pod posebnom zaStitom.

Tokom 2015, kao i u periodu od 2012. kada je kompanija zapocela izveStavanje o odrzivom
razvoju, nije zabeleZen ni jedan slucaj izlivanja otpadnih voda iz postrojenja u Hemofarmu A.D.

lako Hemofarm A.D. nema negativan uticaj na zivotnu sredinu, kompanija kontinuirano nastoji
da unapreduje svoje poslovanje. Jedan od takvih primera jeste inicijativa za smanjenje organskih

rastvaraca u procesu proizvodnje.

Tokom 2015. godine, kao ni u prethodna tri ciklusa izveStavanja, Hemofarm A.D. nije imao
nikakve zalbe i prituzbe, kao ni kazne za negativan uticaj na zivotnu sredinu i lokalnu zajednicu.

Hemofarm A.D. nema negativan uticaj na starosedelacko stanovniStvo u sredinama u kojima
obavlja svoju delatnost.

Tokom 2015. godine nije zabeleZena ni jedna neusaglaSenost proizvoda Hemofarma A.D. sa
aspektima bezbednosti i zaStite zdravlja u skladu sa zakonom.
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igndeks

Profil Opis Strana
Strategija i analiza

G4-1 Uvodna rec¢ generalnog direktora 4-5
G4-2 Kljucni uticaji, rizici i mogucnosti 12-15
Profil kompanije

G4-3 Naziv kompanije 12
G4-4 Osnovni brendovi, proizvodi i usluge 34-36
G4-5 Lokacija sedista kompanije 3
G4-6 Zemlje u kojima kompanija posluje 3
G4-7 Priroda vlasniStva i pravna forma 13
G4-8 TrZiSta na kojima kompanija posluje 3
G4-9 Veli¢ina kompanije 3
G4-10 Ukupan broj zaposlenih po tipu 71
G4-11 Kolektivni ugovori 70
G4-12 Opis lanca snabdevanja 101
G4-13 Organizacijske promene tokom perioda izveStavanja 12
G4-14 Princip predostrozZnosti 14-15
G4-15 Eksterno izradene povelje, principi ili ostale inicijative 14
G4-16 Clanstvo u udruZenjima 14
Identifikovani materijalni aspekti i ograni¢enja

G4-17 Subjekti ukljuceni u finansijske izveStaje 19
G4-18 Proces definisanja sadrZaja i ogranicenja izvesStaja 8-9
G4-19 Materijalni aspekti ukljuceni u izvestaj 8-9
G4-20 Opis ogranicenja materijalnih aspekata unutar kompanije 8-9
G4-21 Opis ogranicenja materijalnih aspekata van kompanije 8-9
G4-22 Korigovanje informacija /
G4-23 Promene u odnosu na prethodne izvesStaje u smislu obima i/ili ogranicenja /
Ukljuc¢ivanje zainteresovanih strana

G4-24 Grupe zainteresovanih strana 8
G4-25 Osnova za identifikaciju zainteresovanih strana 8-9
G4-26 Odnos prema angaZovanju zainteresovanih strana 8-9
G4-27 Teme koje su pokrenute tokom angaZovanja zainteresovanih strana 9
Profil izveStaja

G4-28 Period izveStavanja 108
G4-29 Datum prethodnog izveStaja 108
G4-30 Ciklus izveStavanja 108
G4-31 SadrZaj izveStaja 1
G4-32 Opcija ,u skladu sa", GRI indeks i verifikacija izveStaja 108
G4-33 Politika u pogledu verifikacije izvestaja 110
Upravljanje

G4-34 Upravljacka struktura kompanije 13
G4-35 Proces delegiranja ovlas¢enja za teme odrZivog 67

razvoja Clanovima odbora, starijim rukovodiocima i ostalim zaposlenima
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Projil Opis

Upravljanje
G4-35 Proces delegiranja ovlascenja za teme odrzivog

razvoja ¢lanovima odbora, starijim rukovodiocima i ostalim zaposlenima
G4-36 Odgovornost na visokom nivou za teme odrzivog razvoja 14-15
G4-37 Mehanizmi komunikacije zainteresovanih strana i

upravnog odbora o temama odrzivog razvoja 89
G4-38 Sastav upravnog odbora i njegovih tela 13
G4-39 Da li predsednik najviSeg upravljackog tela !

ujedno ima i izvrSnu funkciju 3
G4-40 Procedure za imenovanje i odabir ¢lanova upravnog odbora i njegovih tela /
G4-41 Sukobi interesa upravnog odbora /
G4-42 Uloga ¢lanova upravnog odbora i izvr$nih rukovodioca u definisanju

misije organizacije, strategija, politika i ciljeva u pogledu uticaja /

odrzivog razvoja
G4-43 Upucenost ¢lanova upravnog odbora u teme odrZivog razvoja /
G4-44 Performansa upravnog odbora u pogledu upravljanja temama

odrZivog razvoja /
G4-45 Uloga upravnog odbora u identifikaciji i upravljanju uticajima,

rizicima i mogucnostima odrZivog razvoja /
G4-46 Uloga upravnog odbora u preispitivanju procesa upravljanja rizicima

u pogledu tema odrZivog razvoja /
G4-47 Ucestalost preispitivanja uticaja, rizika i mogucnosti odrzivog

razvoja od strane upravnog odbora /
G4-48 NajviSe upravno telo ili pozicija koja formalno preispituje i

odobrava izvestaj o odrZivom razvoju kompanije /
G4-49 Mehanizam za komunikaciju kriti¢nih problema upravnom odboru /
G4-50 Priroda i ukupan broj kriticnih problema koji su predoceni upravnom odboru /
G4-51 Politike odredivanja nadoknada za ¢lanove upravnog odbora i

viSe rukovodstvo /
G4-52 Proces odredivanja nadoknada /
G4-53 Stavovi zainteresovanih strana o nadoknadi /
G4-54 Odnos ukupne godi$nje naknade za najplacenije pojedince i

srednje ukupne godi$nje naknade za sve zaposlene u organizaciji /
G4-55 Odnos procentualnog povec¢anja ukupne godi$nje naknade za

najplacenije pojedince i srednjeg procentualnog povec¢anja ukupne /

godisnje naknade za sve zaposlene u organizaciji
Etika i integritet
G4-56 Pravila ponaSanja 13-15
G4-57 Telefonski brojevi za pomoc ili savetovanje zaposlenih 15
G4-58 Mehanizmi za prijavljivanje zabrinutosti zbog neeticnog /

ili nezakonitog ponasanja
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indeks
Projil Opis Strana
Ekonomske performanse
G4-EC1 Ekonomska vrednost 19
G4-EC2 Rizik klimatskih promena 86
G4-EC3 Pokrivenost plana beneficija 81-82
Prisutnost na trZistu
G4-EC4 Finansijska pomo¢ vlade 19
G4-EC5 Odnos pocCetne zarade sa lokalnom minimalnom zaradom 73
G4-EC6 Udeo viSeg rukovodstva koje je angazovano iz lokalne zajednice 13
Indirektni ekonomski uticaji
G4-EC7 Ulaganja u infrastrukturu 21
G4-EC8 Indirektni ekonomski uticaji 60-64
Prakse nabavke
G4-EC9 Lokalni dobavljaci 66
Sirovine
G4-EN1 Materijali po tezini ili obimu 39-40
G4-EN2 Reciklirani ulazni materijali 59
Energija
G4-EN3 Potros$nja energije (Opseg 1 + 2) 97
G4-EN5 Snaga energije 98
G4-EN6 Redukcije energije 99
Voda
G4-EN8 Povlacenja vode prema izvoru 95
G4-EN9 Izvori vode koji su pod uticajem povlacenja 95
G4-EN10 Reciklirana i ponovni upotrebljena voda 96
Bioloska raznolikost
G4-EN11 Objekti u podrucjima visoke bioloske raznolikosti 111
G4-EN12 Uticaj na bioloSku raznolikost 111
G4-EN13 Zasticena ili obnovljena staniSta 111
G4-EN14 Ugrozene vrste na crvenoj listi [IUCN 111
Emisije
G4-EN15 Emisije gasova staklene baste (Opseg 1) 93
G4-EN19 Redukcija emisije gasova staklene baSte 93
G4-EN20 Supstance koje oStecuju ozonski omotac (ODS) 94
G4-EN21 NOx, SOx i ostale emisije 94
Otpadne vode i otpad
G4-EN22 Ispustanje vode 96
G4-EN23 Otpad po vrsti i nacinu uklanjanja 90
G4-EN24 Znacajna izlivanja 111
G4-EN25 Opasan otpad 90
G4-EN26 BioloSka raznolikost pod uticajem izlivanja 111
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Projil

Oyis

Proizvodi i usluge

G4-EN27 UblaZavanje uticaja proizvoda i usluga na Zivotnu sredinu

G4-EN28 Vraceni materijali i ambalaza

UsaglaSenost

G4-EN29 | Environmentalne kazne i sankcije 111

Transport

G4-EN30 Uticaji na Zivotnu sredinu usled distribucije proizvoda i putovanja zaposlenih 92-93

Ulaganja u zaStitu Zivotne sredine

G4-EN31 Ulaganja u Zivotnu sredinu 88

Dobavljaci i Zivotna sredina

G4-EN32 Skrining novih dobavljaca upotrebom Kkriterijuma zastite Zivotne sredine 66

G4-EN33 Uticaji lanca snabdevanja na Zivotnu sredinu 66

Zalbeni mehanizmi u pogledu Zivotne sredine

G4-EN34 Zalbe u pogledu Zivotne sredine 111

Zaposlenje

G4-LA1 Broj i stopa novozaposlenih i radnika koji su napustili kompaniju 71

G4-LA2 Beneficije za zaposlene na neodredeno vreme 74

G4-LA4 Povratak na posao i stope zadrZavanja nakon porodiljskog odsustva 71

Radni / upravljacki odnosi

G4-LA4 Otkazni rok u pogledu operativnih promena 74

Zdravlje i bezbednost na radu

G4-LA5 Radna snaga zastupljena u odborima za zdravlje i bezbednost 78

G4-LA6 Stope povreda, profesionalnih bolesti, izgubljenih dana, odsustvovanja, 80
i smrtnih slucajeva na radu

G4-LA7 Radnici sa visokim rizikom obolevanja /

G4-LAS8 Teme o zdravlju i bezbednosti koje su pokrivene ugovorima sa sindikatima 82

Obuka i obrazovanje

G4-LA9 Prosecni sati obuke za zaposlene 74

G4-LA11 Zaposleni koji imaju ocenu ucinka i karijernog razvoja 72

Raznovrsnost

G4-LA12 | Sastav upravljackih tela i zaposlenih | 71

Ista zarada za Zene i muskarce

G4-LA13 | Odnos osnovne zarade i naknade Zena i muSkaraca | 73

Procena dobavljaca za radne prakse

G4-LA14 Skrining novih dobavljaca upotrebom kriterijuma radne prakse 80

G4-LA15 Negativni uticaji za radne prakse u lancu snabdevanja 80

Zalbeni mehanizmi u pogledu radnih praksi

G4-LA16 Zalbe u pogledu radnih praksi 110

Ulaganja u ljudska prava

G4-HR1 Ugovori i sporazumi o ulaganju koji sadrZe klauzulu o ljudskim pravima ili 80

su podvrgnuti pregledu
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igndeks

Profil Opis Strana
Ulaganja u ljudska prava

G4-HR2 Obuka zaposlenih o ljudskim pravima 74
Nediskriminacija

G4-HR3 | Slucajevi diskriminacije 110
Sloboda udruZivanja

G4-HR4 | Znacajan rizik slobode udruZivanja u poslovanju i sa dobavlja¢ima 80
Deciji rad

G4-HR5 | Znacajan rizik decijeg rada u poslovanju i kod dobavljaca 80
Prinudni ili obavezni rad

G4-HR6 | Znacajan rizik od prisilnog ili prinudnog rada u poslovanju i kod dobavljaca 80
Sigurnosne prakse

G4-HR7 Osoblje obezbedenja koje je obuceno u pogledu politika ljudskih prava u organizaciji 74
Autohtona prava

G4-HR8 | Slucajevi krSenja prava autohtonih naroda /
Procene ljudskih prava

G4-HR9 | Poslovanje koje je bilo predmet procene krsenja ljudskih prava 66
Procene ljudskih prava dobavljaca

G4-HR10 Skrining novih dobavljaca u pogledu ljudskih prava 80
G4-HR11 Uticaj ljudskih prava u lancu snabdevanja 66
Zalbeni mehanizmi u pogledu ljudskih prava

G4-HR12 Zalbe u pogledu krienja ljudskih prava 110
Lokalne zajednice

G4-S01 AngaZovanje lokalne zajednice, procena uticaja i razvojni programi 63-65
G4-S02 Negativni uticaji na lokalne zajednice 110
Antikorupcija

G4-S03 Rizici u pogledu korupcije 67
G4-S04 Komunikacija i obuka o borbi protiv korupcije 67
G4-S05 Potvrdeni slucajevi korupcije 110
Javna politika

G4-S06 | Politicki doprinosi 110
Anti-konkurentsko ponaSanje

G4-S07 | Anti-konkurentsko ponaSanje 110
UsaglaSenost

G4-S08 | Kazne za nepoStovanje zakona 110
Procena dobavljaca u pogledu uticaja na drustvo

G4-S09 Skrining novih dobavljaca u pogledu uticaja na drustvo 66
G4-S010 Negativni uticaji na druStvo u lancu snabdevanja 80
Zalbeni mehanizmi u pogledu uticaja na drustvo

G4-SO11 | Zalbe u pogledu uticaja na drustvo 110
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Projil Opis

Zdravlje i bezbednost kupaca

G4-PR1 Procena uticaja proizvoda i usluga na zdravlje i bezbednost

G4-PR2 NeusaglaSenost koja se odnosi na uticaj proizvoda i usluga na zdravlje i bezbednost 110
Etiketiranje proizvoda i usluga

G4-PR3 Informacije o proizvodima i uslugama koje su potrebne za etiketiranje 58
G4-PR4 Neusaglasenost sa propisima koja se odnosi na etiketiranje proizvoda i usluga 111
G4-PR5 [straZivanja koja mere zadovoljstvo kupaca 16-17
Marketing i komunikacije

G4-PR6 Prodaja zabranjenih i spornih proizvoda 111
G4-PR7 NeusaglaSenost sa propisima koja se odnosi na marketing komunikacije 111
Privatnost kupaca

G4-PR8 Zalbe u vezi krdenja privatnosti korisnika i gubitka podataka o korisnicima 111

UsaglaSenost proizvoda

G4-PR9 Kazne za nepoStovanje zakona i propisa koji se odnose na proizvode i usluge 111
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Srbija

lzvestaj nezavisnog revizora o ograniéenom uveravanju

VLASNICIMA

HEMOFARM A.D., VRSAC

Vlasnici Hemofarm a.d., Vriac (,Drustvo”) angaZovali su nas da izrazimo
ograniéeno uveravanje o lzvestaj o odrZivom razvoju (,lzvestaj“) za godinu koja
se zavriava 31. decembra 2015. godine za Hemofarm a.d., Vréac (,lzvestaj“).

Odgovornost rukovodstva

Rukovodstvo je odgovorno za pripremu i predstavljanje lzvestaja u skladu sa
smernicama G4 Inicijative o Globalnom lzvestavanju (GR/ - ,Global reporting
Initiative®), kao Sto je navedeno u odeliku lzvestaja Principi izvestavanja® i
podacima i tvrdnjama koja su u njemu navedena. Rukovodstvo je takode
odgovorno za definisanje cilieva Drustva u pogledu rezultata i izvestavanja o
odrZivom razvoju, ukljuéujuéi identifikovanje zainteresovanih strana i materijalno
znaéajnih pitanja, kao i za kreiranje i odrZavanje odgovarajuéeg upravijanja
u€inkom i sistema interne kontrole iz kojih se generidu informacije o uéinku o
kojima se izvestava.

Nasa odgovornost

Nasa odgovornost je da izvrSimo angaZovanje sa izraZzavanjem ograni¢enog
uveravanja i da izrazimo zakljuéak na osnovu naseg obavljenog posla. Obavili
smo naSe postupke u skladu sa Medunarodnim standardom za angaZmane
uveravanja (ISAE} 3000, AngaZmani uveravanja koja nisu revizija ili pregled
istorijskih finansijskih informacija koje izdaje Medunarodni komitet za revizorske
i racunovodstvene standarde. Standard zahteva da planiramo i obavimo
angaZzman u cilju sticanja ogranitenog uveravanja da izvesStaj ne sadrZi
materijalno znacajne greske.

Firma primenjuje Medunarodni standard kontrole kvaliteta 1 i shodno tome
odrZzava sveobuhvatni sistem kontrole kvaliteta, ukljuéujuéi dokumentovane
politike i procedure u vezi sa etickim zahtevima, profesionainim standardima i
vaZecim zakonskim i regulatornim zahtevima.

bign limited liability company and a member Manéni brop 17146656
f independant m affiliated with PIB: 1
KPMG Intermational Cooperative ["KPRG Internationa

i, 8 Swiss enlity Radun: 2 OO 100001 90-61



Postovali smo zahteve nezavisnosti i ostale eticke zahteve iz Etickog kodeksa za
profesionalne ratunovode izdatog od strane Odbora za medunarodne eticke
standarde za ratunovode (IESBA), koji se zasniva na osnovnim principima
integriteta, objektivnosti, profesionalne kompetencije | duzne pazZnje, kao i
poverljivosti i profesionalnog ponasanja.

Obavljeni postupci

AngaZovanje sa ograni¢enim uveravanjem u vezi sa lzvestajem o odrZivom
poslovanju se sastoji od ispitivanja, prevashodno lica koja su zaduZena za
pripremu informacija prikazanih u lzvestaju, i primene analitickih i drugih
procedura za prikupljanje dokaza, u zavisnosti od potrebe. Te procedure
obuhvataju:

— Ispitivanje rukovodstva radi razumevanja procesa Drustva u cilju utvrdivanja
materijalnih pitanja od znacaja za kljucne grupe zainteresovanih strana
Drustva.

— Razgovori sa visim rukovodstvom i relevantnim sluZbenicima na nivou grupe
kao i na nivou odredenih poslovnih jedinica u vezi sa strategijom odrZivog
razvoja i politikama za materijalna pitanja, i njihovom sprovodenju u okviru
celokupnog poslovanja.

— Razgovori sa relevantnim sluZbenicima na korporativnom nivou kao i na
nivou poslovnih jedinica koji su odgovorni za pruZanje informacija u vezi sa
|zvestajem.

— Posete lokacijama poslovanja u Vricu, odabranim na osnovu analize rizika,
ukljuéujuéi i razmatranje kako kvalitativnih tako i kvantitativnih kriterijuma.

— Uporedivanje podataka predstavijenih u lzvestaju sa odgovarajuéim
informacijama iz relevantnih osnovnih izvora kako bi se utvrdilo da li su sve
relevantne informacije sadrzane u tim osnovnim izvorima ukljuéene u
|lzvestaj.

— Citanje informacija predstavljenih u lzvestaju kako bi se utvrdilo da li je on u
skladu sa nasim celokupnim saznanjima i iskustvima u pogledu odrZivog
poslovanja Drustva.

Procedure koje se sprovode u angaZmanu sa izraZavanjem ograni¢enog
uveravanja razlikuju se po svojoj prirodi i vremenu, i manjeg su obima nego one
Za angaZmane sa izraZzavanjem razumnog uveravanja, a samim tim i nivo
uveravanja dobijen iz angaZmana sa ograni¢enim uveravanjem je znatno niZi od
uveravanja koja bi se dobila u sluéaju sprovedenog angaZmana sa razumnim
uveravanjem.

i
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Zakljucak
Nas zakljucak je zasnovan i zavisi od pitanja koja su izneta u ovom izvestaju.

Smatramo da su dokazi koje smo dobili dovoljni i odgovarajuéi da chezbede
osnovu za nase zakljucke.

Na osnovu chavljenih procedura i dobijenih dokaza, u skladu sa navedenim,
nismo doéli do saznanja koja bi ukazivala da lzvestaj o odgovornom i odrZivom
poslovanju za godinu koja se zavrdava 31. decembra 2015. godine za Hemofarm
a.d., Vrdac nije predstavlien, po svim materijalno zna&ajnim pitanjima, u skladu
sa G4 Smernicama Globalne inicijative, kao 3to je navedeno u odeljku ., Principi
izvestavanja“.

U skladu sa uslovima naseg angaZovanja, ovaj nezavisni lzvestaj o ogranicenom
uveravanju o lzvestaju pripremljen je za Hemofarm a.d. u vezi sa izvestavanjem
Hemofarm a.d. i nije za koris¢enje u druge svrhe ili u bilo kom drugom kontekstu.

Beograd, 14. oktobar 2016. KPMG d.o.0. Beograd

N

James Thornley
Senior Partner

i
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@F) Hemofarm

¢lan STADA grupe

HEMOFARM A.D.
Beogradski put bb, 26300 VrSac
tel.: +381 13 803 100

Poslovni centar Hemofarm A.D.
Prote Mateje 70, 11000 Beograd
tel.: +381 11 381 1200

svakodobro@hemofarm.com

www.hemofarm.com
Ei svako dobro - HEMOFARM

®
Ovaj izvesta] Stampan je na papiru

proizvedenom u skladu sa odgovornim
FSC upravijanjern Sumama.

Prilikom izrade ovog IzveStaja o odrzivom razvoju
nije proizveden nikakav opasan otpad.*

* Stamparija Vizartis d.o.0. u procesu proizvodnje,
umesto hemijskih razvijata, koristi naprednije sertifikovane materijale,
usled Cega ne generiSe opasan otpad.



