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Clan 1 : Predmet regulisanja

(1) Predmet regulisanja ovih Opstih uslova i odredaba poslovanja HEMOFARM-a D.0.0. za nabavku
robe (u daljem tekstu: ,Opsti uslovi“), jeste definisanje opStih uslova koji ¢e regulisati poslovni
odnos HEMOFARM-a D.0.0. i dobavlja¢a u pogledu nabavke robe od strane HEMOFARM-a D.0.0.,
u svim situacijama u kojima taj odnos nije pisanim putem ureden na drugaciji nacin.

Clan 2 : Delokrug primene

(1) Opsti uslovi ¢e se primenjivati u svim sluGajevima nabavke robe od strane HEMOFARM D.0.0.,
osim ukoliko su ugovorne strane Sta drugo dogovorile pisanim putem. Ukoliko su pisanim putem
dogovoreni samo pojedini elementi poslovnog odnosa, ovi Opsti uslovi ¢e se primenjivati u delu
koji nije regulisan pisanim dogovorom. Opsti uslovi dobavljata se nefe smatrati pisanim
dogovorom strana, osim ako je drugacije dogovoreno pisanim putem.

(2) Uslov za primenu ovih Opstih uslova jeste da je dobavljaé prethodno upoznat sa njihovom
primenom u pisanoj ili elektronskoj formi od strane HEMOFARM-a D.0.0., te da je nije izriCito
odbio.

(3) Posebne klauzule ili uslovi izmedu strana ¢e vaziti isklju¢ivo ukoliko su dogovorene u pisanoj
formi. Eventualno izvrSenje dela ugovora nakon nudenja izmene dogovorenih uslova, a pre
njihovog eksplicitnog prihvatanja, nece se smatrati konkludentnim prihvatanjem ovih uslova.

(4) Opsti uslovi ¢e se primenjivati i na tekuce transakcije sa dobavljaéima, pod uslovom da se
dobavljac, po njihovom stupanju na snagu, saglasi sa njihovom primenom.

Clan 3 : Zakljugivanje ugovora

(1) Samo porudzbine ucinjene od strane HEMOFARM D.0.0. putem pisane ili elektronske
porudzbenice Ce biti obavezujuce, i smatrace se ponudom za zakljuCenje ugovora.

(2) Ponuda ucinjena u skladu sa odredbom stava 1, ¢e obavezivati HEMOFARM D.0.0. u roku od 7
dana od dana prijema porudzbenice. Ukoliko u datom roku dobavlja¢ pisanim putem potvrdi
porudzbinu, smatrace se da je izmedu HEMOFARM-a D.0.0O. i dobavljaca zaklju¢en ugovor o
kupoprodaji robe.

(3) Ukoliko dobavlja¢ izriGito izjavi da porudzZbinu ne prihvata, upuéena porudzbenica viSe nece
obavezivati HEMOFARM D.0.0..

(4) Ukoliko se dobavlja¢ ne izjasni u roku od 7 dana od dana prijema porudzbenice, smatrace se da
je porudzbina prihvacena.
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(5) U slucaju da nakon prihvatanja porudzbine dode do potrebe za izmenom uslova iz porudzbine,
HEMOFARM D.0.0. ¢e uputiti dobavljacu izmenjenu porudzbenicu, sa napomenom da se radi o
izmeni ranije upucene porudzbenice. Na prihvatanje ovako izmenjene porudzbenice ¢e se
primenjivati pravila iz ovog ¢lana.

(6) U sluGaju da izmenjena porudzbenica bude prihvacena, ona ¢e u svemu zameniti raniju
porudzbenicu. U slu¢aju da izmenjena porudzbenica ne bude prihvacena, HEMOFARM D.0.0. ¢e
moci da zahteva da se izvrSi i prvobitna porudzbenica.

Clan 4 : Cene

(1) Cena navedena po stavkama u porudzbini ¢e biti obavezujuéa za HEMOFARM D.0.0. u rokovima
navedenim u prethodnom ¢lanu, a za dobavljaca od trenutka potvrde porudzbine.

(2) Na formiranje cene u porudzbini ¢e uticati i uslovi isporuke koji su u njoj definisani (Incoterms
2010).

Clan 5 : Fakture

(1) U sluGaju prihvatanja porudzbine dobavlja¢ ¢e HEMOFARM-u D.0.0. dostaviti odgovarajucu
fakturu za isporucenu robu.

(2) Faktura mora biti dostavljena HEMOFARM-u D.0.0., zajedno sa svim neophodnim prilozima, u
najmanje dva primerka, i to :

- najmanje jedan originalni primerak fakture sa prilozima, u papirnoj formi, poStom na adresu
sediSta HEMOFARM-a D.0O.0.

- najmanje jedan primerak fakture sa prilozima prilikom isporuke robe, uz samu posiljku.

(3) Obavezni elementi svake fakture, pored onih regulisanih od strane drzavnih organa, su:
* ime zaposlenog koji je izvrSio porudzbinu u ime HEMOFARM-a D.0.0.;
* broj i datum porudzbine naveden u porudzbini poslatoj od strane HEMOFARM-a D.0.0.;

(4) HEMOFARM D.0.0. zadrzava pravo da od dobavljata zahteva da izvrSi kompletiranje
nekompletnih faktura, ispravku greSaka u njihovoj sadrzini ili njihovo dostavljanje u
odgovaraju¢em broju primeraka, i neCe imati obavezu da izvrSi placéanje dok mu ne budu
dostavljene ispravne i kompletne fakture u dovoljnom broju primeraka.

Clan 6 : Uslovi plaéanja
(1) Ako nije drugacije dogovoreno pisanim putem, uslovi i rok placanja ¢e biti definisani u

porudzbenici, pri ¢emu se isti ne mogu ugovoriti na nacin drugaciji od onog koji je regulisan
pozitivhim zakonskim propisima.

Clan 7 : Vreme isporuke

(1) Datumi isporuke i rokovi isporuke navedeni u porudzbenici ¢e biti obavezujuéi za HEMOFARM
D.0.0. u rokovima navedenim u ¢lanu 3, a za dobavljaca od trenutka potvrde porudzbine.
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(2) U slucaju kasnjenja u isporuci, dobavlja¢ je duzan da bez odlaganja pisanim putem obavesti
HEMOFARM D.0.0. o tome. Nece se smatrati da je slanjem ovog obaveStenja rok za isporuku
produzen, veé Ce taj rok biti moguce produziti samo dogovorom obe strane. HEMOFARM D.0.0.
zadrzava pravo da potrazuje sve Sto bi mu po osnovu kasnjenja moglo pripasti (ugovorne kazne,
penale, itd.).

(3) Isporuka ¢e se smatrati izvrSenom u onom trenutku kada HEMOFARM D.0.0. primi porucenu
robu sa celokupnom dokumentacijom koja prati tu vrstu robe. Ne¢e se smatrati da je isporuka
izvrSena ukoliko je roba dostavljena, ali sa nekomplethnom dokumentacijom ili bez bilo kakve
dokumentacije.

Clan 8 : Transfer rizika i koligine isporuke

(1) Ako nije drugacije dogovoreno pisanim putem, datum transfera rizika Ce biti utvrden u skladu sa
komercijalnim uslovima ,Incoterms 2010“ Medunarodne privredne komore (ICC).

Clan 9 : Odgovornost dobavljada za koliinu robe

(1) U slucaju da dobavlja¢ isporu¢i HEMOFARM-u D.0.0. vecu koli¢inu robe od porucene,
HEMOFARM D.0.0. zadrzava pravo da odmah po uocavanju izjavi da ne prihvata viSak, te da sve
koliine isporucene iznad narucenih koli¢ina vrati dobavljacu na njegov troSak.

(2) U slucaju da dobavlja¢ isporu¢i HEMOFARM-u D.0.0. manju koli¢inu robe od porucene,
HEMOFARM D.0.0. zadrzava pravo da od dobavljaca trazi da izvrsi isporuku nedostajuce kolicine
robe u razumnom roku, koji ¢e biti definisan u konkretnom sluc¢aju.

(3) Ukoliko dobavlja¢, po zahtevu HEMOFARM-a D.0.0., ne izvrSi isporuku nedostajuce kolic¢ine robe
u roku iz stava 2 ovog ¢lana, HEMOFARM D.0.0. ¢e imati pravo da potrazuje naknadu eventualno
pretrpljene Stete.

(4) Odstupanja do +/-5% u odnosu na koli¢inu porucene robe se nece smatrati manjkom, odnosno
viskom robe, osim u slu¢aju da HEMOFARM D.0.0. odmah po uocCavanju izjavi da ne prihvata
nastalo odstupanje.

Clan 10 : Odgovornost dobavljada za kvalitet robe

(1) Dobavlja¢ je duzan da postuje sve standarde kvaliteta i specifikacije koji su uobic¢ajeni za tu vrstu
robe. U slucaju da se pregledom robe utvrdi da ista ne poseduje kvalitativha svojstva za redovnu
upotrebu u skladu sa predvidenim standardima kvaliteta i specifikacijama, HEMOFARM D.0.0. ¢e
0 tome pisanim putem obavestiti dobavljaca.

(2) O uocenim nedostacima HEMOFARM D.0.0. ¢e obavestiti dobavljacéa odmah po uocavanju, a
najduze u roku od 12 meseci od dana isporuke robe, i od dobavljaca traziti da iste otkloni u
najkratem moguéem roku, ukoliko je to moguce, pri ¢emu Ce rok biti definisan u svakom
konkretnom slucaju.

(3) Ukoliko dobavljac, po zahtevu HEMOFARM-a D.0.0., ne otkloni uo¢ene nedostatke u ostavljenom
roku ili ako to nije moguce, HEMOFARM D.0.0. ¢e imati pravo da, po svom izboru, umanji cenu za
isporucenu robu ili da raskine ugovor i dobavljacu vrati celokupnu primljenu robu uz potrazivanje
eventualno placene cene i naknade eventualno nastale Stete.
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(4) U slucaju da dobavlja¢ osporava tvrdnju HEMOFARM-a D.0.0. o neadekvatnom kvalitetu robe,
uzorak robe Ce radi utvrdivanja njenog kvaliteta biti upuen na ocenu nezavisnom tre¢em licu
osposobljenom za utvrdivanje kvaliteta predmetne robe, koje Ce biti odabrano u dogovoru sa
dobavljacéem. TroSkove ocene kvaliteta od strane nezavisnog treceg lica ¢e predujmiti obe strane
u jednakim iznosima, a kona¢no snositi strana Cija se tvrdnja ispostavi kao netacna.

Clan 11 : Garancija

(1) U slucaju da je za isporucenu robu uobiCajeno izdavanje garancije od strane proizvodaca,
HEMOFARM D.O.0. ¢e istu prihvatiti i koristiti tokom celog perioda njenog trajanja, u punom
obimu prava predvidenih ovom garancijom.

Clan 12 : Odgovornost dobavljaga za Stetu nanetu treéim licima ili povlagenje robe

(1) U slucaju da, usled upotrebe ili svojstava robe, a iz razloga koji su vezani za postupanje
dobavljaca ili neadekvatan kvalitet robe, bilo kom treCem licu bude naneta Steta ili bude

potrebno da se kupljena roba povucCe iz upotrebe, unisti ili na drugi nacin neutralizuje,
HEMOFARM D.0.0. ¢e imati pravo da od dobavljaca potrazuje naknadu Stete koju je usled toga
pretrpeo.

Clan 13 : Zastita od evikcije

(1) Dobavlja¢ garantuje da ne postoje nikakva prava treCih strana na robi koja je predmet prodaje
(zastita od evikcije).

(2) Ukoliko ova prava ipak postoje, HEMOFARM D.0.0. ¢e, odmah po saznanju o postojanju prava,
0 tome obavestiti dobavljaca i dati mu razuman rok da ova prava otkloni, ili da mu o sopstvenom
troSku isporuci robu bez pravnih nedostataka.

(3) Ukoliko dobavlja¢ ne postupi po zahtevu iz stava 2 u datom roku, HEMOFARM D.0.0. ¢e izabrati
da li ¢e raskinuti ugovor, vratiti stvar dobavljacu i traziti povracaj kupoprodajne cene, ili ¢e traziti
samo umanjenje kupoprodajne cene, a u svakom slu¢aju ¢e imati pravo i na naknadu Stete.

Clan 14 : Otpremnica, pakovanje i obeleZavanje robe

(1) U pogledu forme i sadrzine otpremnice i nac¢ina pakovanja i obelezavanja robe ¢e se primenjivati
pravila iz internih akata HEMOFARM-a D.0.0., osim ukoliko su propisima Bosne i Hercegovine ili
zemlje porekla robe predvidena drugacija pravila u pogledu nacina pakovanja i obelezavanja
robe.

Clan 15 : Zadrzavanje vlasnistva

(1) U slucaju da je predmet nabavke izrada nove stvari od komponenti koje su u svojini HEMOFARM-
a D.0.0., pravo svojine na njima ¢e biti zadrzano, sve dok postupak izrade ili izmene stvari ne
bude okonc¢an. Po okoncanju ovog postupka, HEMOFARM D.0.0. ¢e postati vlasnik novostvorene
stvari.

(2) Ukoliko izrada nove stvari od komponenti u svojini HEMOFARM-a D.0.0. bude konacno

neuspesna, dobavljac¢ ¢e biti u obavezi da HEMOFARM-u D.0.0. vrati komponente, ukoliko je to
moguce, kao i da mu vrati primljenu naknadu i nadoknadi pretrpljenu Stetu.
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(3) U slucaju da je predmet nabavke izrada nove stvari od komponenti koje pripadaju i HEMOFARM-
u D.0.0. i dobavljaéu, HEMOFARM D.0.0. ¢e steCi pravo svojine na ovoj stvari, s tim da ¢e biti u
obavezi da dobavljacu naknadi srazmernu vrednost komponenti koje su bile u njegovoj svojini,
osim ako je to ve¢ bilo uracunato u nabavnu cenu.

Clan 16 : Tretman prateéih dokumenata i dodataka

(1) Dokumenta i dodaci potrebni radi nabavke stvari, koje HEMOFARM D.0.0. obezbeduje dobavljacu
(npr. uzorci, planovi, filmovi, instrumenti i modeli) ostaju vlasnistvo HEMOFARM-a D.0.O. i
tretirace se kao poverljivi.

(2) Nakon ispunjenja porudzbine, sva dokumenta i dodaci moraju biti odmah vraéeni HEMOFARM-u
D.0.0., osim ako je drugacije dogovoreno pisanim putem ili je to potrebno za vrSenje daljih
narudzbina. Dobavlja¢ ih ne moze zadrzati kao garanciju naplate svog potrazivanja prema
HEMOFARM-u D.0.0..

(3) Ukoliko je deo postupka nabavke izrada potrebnih dokumenata ili dodataka, smatrace se da je
HEMOFARM D.O.0. stekao pravo svojine na njima trenutkom njihove izrade.

(4) Dokumenta i dodaci se ne smeju koristiti za bilo koje druge svrhe, a naroCito ne smeju biti
dostupni trecoj strani, ili se koristiti radi izvrSenja obaveze dobavljaca prema tre¢im licima, osim
u slucaju davanja pisane saglasnosti od strane HEMOFARM-a D.0.0.. lzuzetno, oni se mogu
Koristiti za proizvodnju proizvoda za potrebe HEMOFARM-a D.0.0. po osnovu drugih porudzbina, i
bez prethodne pisane saglasnosti.

Clan 17 : Visa sila

(1) Pod ,viSom silom*“ u smislu ovih odredaba i uslova se smatraju sve vrste elementarnih nepogoda,
drustvenih i politickih dogadaja, naredbi i propisa donetih od strane zvani¢nih drzavnih organa,
koji se nisu mogli predvideti u trenutku narudzbine, a takve su prirode da u znacajnoj meri
remete redovno poslovanje ugovornih strana, i objektivno ih onemogucavaju u izvrSenju obaveza.

(2) Pod ,viSom silom“ se nece smatrati dogadaji koji se mogu podvesti pod neku od gore navedenih
kategorija, ali koji nisu tog obima da utiCu na redovno poslovanje HEMOFARM-a D.O.O. ili
dobavljaca ili oni koji su se mogli predvideti u trenutku narudzbine.

(3) U slucaju nastupanja vise sile, strana kod koje je ona nastupila je duzna da o tome bez odlaganja
obavesti drugu stranu, i o tome dostavi dokaz, ukoliko nije u pitanju opStepoznata okolnost.

(4) Ukoliko se druga strana sa tim saglasi, obe strane ¢Ce, ¢im je to moguce, dogovoriti modalitete
daljeg postupanja. Strana kod koje je viSa sila nastupila ¢e tokom perioda trajanja viSe sile biti
oslobodena od svih svojih obaveza po osnovu narudzbine, a rokovi predvideni ovim Opstim
uslovima nece teci.

(5) Ipak, u sluGaju da viSa sila na strani dobavlja¢a traje u periodu duzem od 3 meseca, te se zbog
toga porudzbina ne moze realizovati, HEMOFARM D.0.0. ¢e imati pravo da otkaze porudzbinu i
bice osloboden svih svojih obaveza po osnovu iste, a imace i pravo na povracaj svih eventualno
prethodno placenih iznosa cene.
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Clan 18 : Poverljivost

(1) Dobavlja¢ je u obavezi da odrzava poverljivim svoj odnos sa HEMOFARM-om D.0.0., i da detalje
tog odnosa ne otkriva tre¢im licima, ukljucujuci druga drustva koja su ¢lanovi njegovog poslovnog
sistema, kao i zaposlene koji nisu neposredno bili uklju¢eni u poslovni odnos sa HEMOFARM-om
D.0.0., osim po prethodnoj pisanoj saglasnosti HEMOFARM-a D.0.0..

(2) Dobavljac¢ ¢e biti u obavezi da ¢uva kao poslovnu tajnu svu dokumentaciju, podatke i druge
informacije koje mu budu ucinjeni dostupnim od strane HEMOFARM-a D.0.0. na bilo koji
nacin (pisanim putem, usmeno, vizuelno i/ili u elektronskoj formi), te da HEMOFARM D.0.0.
snosi svu eventualnu Stetu koja moze nastati povredom ove obaveze.

(3) Ukoliko je predmet nabavke bila proizvodnja proizvoda za potrebe HEMOFARM D.0.0., ovaj
proizvod ne moze biti pomenut, ilustrovan ili se na njega ne moze aludirati u propagandi
dobavljaca, bez prethodnog pisanog odobrenja HEMOFARM-a D.0O.0..

(4) Odredbe ovog Clana se nece primenjivati na dobavljace sa kojima postoje ve¢ zakljuceni Ugovori
o ¢uvanju poslovne tajne, ¢ak i u slu¢aju da se na preostali deo odnosa u potpunosti primenjuju
odredbe ovih Opstih uslova.

Clan 19 : Odredbe o osiguranju i bezbednosti

(1) U slucaju da se deo narudzbine izvrSava u poslovnim prostorijama ili pogonima HEMOFARM-a
D.0.0., dobavlja¢ e biti u obavezi da se osigura od svih Steta koje bi mogle da nastanu iz takvog
posla, a naroCito od Stete koja bi mogla nastati na njegovim zaposlenima ili imovini.

(2) Zaposleni dobavljaca su obavezni da se za vreme boravka u poslovnim prostorijama ili pogonima
HEMOFARM-a D.0.0.pridrzavaju instrukcija lica zaduzenih za bezbednost. U slu¢aju da neko od
zaposlenih dobavljaca pretrpi Stetu tokom svog boravka u prostorijama ili pogonima HEMOFARM-
a D.0.0., HEMOFARM D.0.0.¢e biti odgovoran za Stetu samo u sluc¢aju ako je ista nastala zbog
neadekvatnih instrukcija izdatih od strane lica zaduzenih za bezbednost.

Clan 20 : Razno

(1) Potvrdivanje pojedinog potrazivanja dobavljaca po osnovu pojedinacne isporuke nece se smatrati
potvrdom svih potrazivanja tog dobavljaca, niti ¢e imati bilo kakvog uticaja na njihov pravni
status.

(2) Za sve sporove koji nastaju u odnosima sa dobavljatima Cije je sediSte na teritoriji Bosne i
Hercegovine ili koji imaju ogranak na teritoriji Bosne i Hercegovine, bi¢e nadlezan Okruzni
privredni sud sa sediStem u Banjaluci. Mjerodavno pravo ¢e biti pravo Bosne i Hercegovine.

(3) Svi sporovi koji nastanu u odnosima sa dobavljatima Cije je sediSte van teritorije Bosne i
Hercegovine, e biti reSavani arbitrazom, u skladu sa Svajcarskim pravilima medunarodne
arbitraze (u originalu : Swiss Rules of International Arbitration), pred Arbitraznom institucijom
Svajcarske privredne komore (u originalu : Swiss Chambers’ Arbitration Institution) koji su na
snazi na dan podnoSenja zahteva za sprovodenje arbitraze. Broj arbitara bice tri. Sediste
arbitraZe ¢e biti u Zenevi. Jezik arbitraZe biée engleski.
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(4) 1zuzetno od odredbe Clana 3 ovog stava, za dobavljate sa sopstvenim sedistem ili sediStem
osnivaca na teritoriji Svajcarske, u svakom konkretnom slucaju ¢e biti ugovorena nadleznost

suda ili arbitraze sa sediStem u neutralnoj tre¢oj drzavi. U slu¢aju da ova nadleznost ipak ne
bude ugovorena, primenjivace se odredba stava 2 ovog Clana.

(5) Nevazenje, neprimenjivost ili odricanje od primene bilo koje od odredbi ovih Opstih uslova i
odredaba poslovanja HEMOFARM-a D.0.0. za nabavku robe nece uticati na vazenje ili primenu
ostalih odredaba. Umesto takve odredbe, primenice se odredba koja ¢e ostvariti njenu
komercijalnu nameru.

(6) Prihvatanjem ovih Opstih uslova se zamenjuju svi raniji dogovori, korespodencija ili sporazumi
izmedu dobavljaca i HEMOFARM-a D.0.0. koji su vazili do trenutka prihvatanja ovih Opstih uslova
od strane dobavljaca.

(7) Ovi Opsti uslovi su objavljeni na zvanichom sajtu HEMOFARM-a - www.hemofarm.com na
srpskom i engleskom jeziku.
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